Erfarenheter av onlineutbildning fran Norge
Ole Petter Sgrensen, Trainor Elsikkerhet AS



Var veiledning og kompetanse trygger liv og verdier
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Ole Petter Searensen

Seniorinstrukter

Fagbrev Gr.L, elektroautomasjons sertifikat,
installasjonsinspektar og driftsleder

Elektroingenigr

Erfaring fra installasjon, industri, elverk og offshore
30 ars erfaring som instrukter

Fagansvar for elektroforskrifter

Medlem av NK 31 Ex omrader,
IFEA Ex utvalg, TVFF, +++

- ole.petter.sorensen@trainor.no
- Mobil +47 913 16 004

OPPLARING FOR FAGFOLK.

AV FAGFOLK.
TRAINOR



Historikk

2016
2014
2013
2012
2010

2009
2001
2000

1999
1996

1995

1988
1980

Opplaeringsvirksomhet i Vietnam

Opplaeringssenter i Stavanger, Trondheim og Sar-Korea
Bemanningsvirksomhet i Myanmar

Trainor blir konsern, 10 datterselskaper
Opplaeringsselskap i Brasil
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http://www.trainor.no/

Tralnor

NORGE
Trondheim {
Tensberg (HK)

CHINA
S@OR-KOREA
Busan
MYANMAR X VIETNAM
y Ho Chi Minh City
Vung Tau
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Alt i ett hus

HVA VI ER HVA VI KAN HVA VI LEVERER
- Forfattere - Elsikkerhet E-lzerings- og klasseromskurs
- Pedagoger - Ex Virtual Reality
- Instrukterer - HMS Bred kursportefglje
- Multimediadesignere - Prosess og automasjon Kundespesifikke kurs
- UX designere - Fiskale olje- og gassmalinger Teknisk radgivning
- Fagbrev/ingenigrer - Jordingssystemer Presentasjoner og videoer
- Systemer og prosesser offshore
- Elektro

- Forskrifter og normer

- Automatisering o
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Noen av vare norske kunder
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LANG ERFARING MED DIGITAL UNDERVISNING

Som en av landets farste aktarer begynte Trainor allerede pa 90-tallet med
oppleering pa CD-rom.

Siden den gang har vi veert opptatt av a felge med i utviklingen og tilby fleksible
lzsninger som gjer hverdagen enklere for vare kunder.

Vi er ngye pa kvalitetssikring og tar kunders tilbakemelding pa alvor, slik at vi hele
tiden kan gi deg oppdatert kunnskap giennom moderne lgsninger og
giennomtenkt design.
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Verktay/programmer vi har brukt

Treforedlingsindustriens Bransjeforening

1990 Candle et norsk-utviklet multimediaverktay, to personer i universitetsmiljget
pa Blindern i Oslo. Enkle animasjoner og MulpleChoice oppgaver.

1993 Macromedia Computer software (USA)
— Macromedia Flash (ikke godt nok utviklet enna)
— Macromedia Director (Konkurrent brukte dette)
— Macromedia Authorware

macromedia
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1995 mgate med alle oljeselskapene i Norge

Om ikke dere lager interaktive kurs gjgr andre det.
Klasseromskurs og interaktive kurs annen hvert ar.

Malsetting redusere kostnader (reise, overnatting og diett).
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Trainor AS

Rune Overland. Var prosjektleder i de forste arene. Stod ogsa for multimedia-produksjon.
Trond J. Lefqvist. Stod i all vesentlighet for manusforfatting og uttesting.

Ole Petter Sgrensen. Initiativtaker, kompetanseperson og uttester

Turid @degard. Holdt orden pa timeforbruket og den darlige skonomien i prosjektet.
Terje Gravdal. Holdt orden pa gemyttene

May Brit Lysaker. Koordinerte ressursene pa kurs, og kom mellom to stoler.

Dag Liodden. Leerte IT-etikk og bidro med sveert mange nyttige Authorwarelgsninger
Mats Einarsen. Kar med sans og kunnskap om grafisk layout.

Pél Viken. Kom inn som prosjektleder i «tolvte time».

Christine Larsen. Kurskoordinator og utsender av SL.91

Petter Andersen. IT-ansvarlig med sans for IT-etikk og problemlgser pa var PC-lab.

Statoil TOP

Morten Fredhei. Kunstnerisk spesialkonsulent med sans for videofilming.
Arne Larsen. Ngktern fyr med sans for konkrete lasninger.

Steven Dragup. Fikk en kortvarig innflytelse pa prosjektet

Terje Stigen. Deltok som «skuespiller» offshore

Peder Heien. Kurskooridinator elektro

System Engineering AS
Jostein @vestebw. «Genererte» behov for Win 3.11 versjon for Statoil TOP

~
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KURS | SIKKERHET (SL 91) Kursets malsetting

Forebygging av ulykker forérsaket av kortslutning (lysbue) eller
strgmgjennomgang i lavspenningsanlegg samt 4 tilfredstille myndighetenes krav
til opplering, gvelse og instruksjon i § 9341 SL91.

‘O“SQD E n k e lt y ﬂ k onom iS k Malgrupper er elektro-, automasjon- og annet personell som arbeider i lavspenningsanlegg.
\\‘f\\ 0“ og tidsbesparende

Trainor tilbyr na fullstendig

Kurset er variert og innholdsrikt

Eksempler og viktig informasjon blir underbygget av foredrag, intervjuer, stillbilder med

kur S SL 9 1_1 tll{ ettelag t kommentarer samt totalt SO minutter med videosekvenser fra elektroinstallasjoner pa land og
fOl‘ Selvstudle pa egen offshore. Etter hvert tema i kurset blir det stilt kontrollspgrsmil. Pa grunnlag av
'l besvarelsen vurderer programmet behov for repetisjon.
data’naSkln 8 Slik blir en styrt fra punkt til punkt helt til alt stoffet er gjennomgitt.
| mons
Kurset inneholder folgende temaer
1. Innledning 11. § 927 Ansvarsforhold
2. }lvorfor si}(kerhetsforskrifter 12. § 928 Foranstaltninger fgr arbeid
1 lavspenmn.gs'a.nlegg ? 13. § 929 Foranstaltninger frakoblet anlegg
Ved hjelp av en multimla—PC kan deltakeren L e 14. § 930 Foranstaltninger spennings-
el : : 4. Ulykkesstatistikker 1995 fgrende anlegg
gjennomfgre hele oppleringen hvor og nar han . L o
selv gnsker det, uten instrukter tilstede. A\ 5. Melding av L}lykker 15.§931 Be.tjenu.)g av sikringer
CD-kurset er selvinstruerende, og leder deltakeren B 6. Lover/forskrifter 16. § 932 Feilspking
trygt frem til den avgjgrende sluttesten. 7. Den menneskelige faktor 17. § 933 Ulykker
Gjennomsnittstiden er tre til fire timer. 8. Sikkerhetsfilosofi 18. § 934 Opplering, gvelse og instruksjon | .
; ; Deretter kan deltakeren = = : : 5

Flere eksempler er lagt inn som video- og mangvrere fritt rundt i programmet 9. § 925 Gyldighetsomrade 19. Hvis ulykken skjer i
lydsekvenser, dette bidrar til 4 gjgre kurset bade og bruke dette som oppslagsverk 10. § 926 Definisjon 20. Oppsummering, sluttest £
interessant og lettfattelig. hvor blant annet hele forskriften i
Etter at sluttesten er bestatt, utstedes kursbevis. er lagt inn.

Opplaringen som na kan bestilles pi4 CD-ROM, er et alternativ til vart mangearige
tradisjonelle kurs, som vi selvfglgelig fortsatt vil avholde.

PRISER CD-KURS:
1-10 kursdeltakere kr. 800,- pr. stk., 11-100 kursdeltakere kr. 500.— pr. stk. Det folger med SIik bestiller du:
én CD-plate pr. bestilling. Ved bestilling av ekstra CD-plater kr. 80,— pr. s(k.,.mals €én pr. kursdeltaker. Ved bestilling, evt. gnske om mer informasjon, kontakt Trainor ved May Brit Lysaker
Hlexe cun 100 kursdettakere;takontakt med oss for Hlbud: P telefon 33 36 57 00 - fax 33 36 53 33 - E-post: maybrit lysaker@ trainor.no
TEKNISKE BESKRIVELSER:
Systemkrav er Windows 95/NT - Windows 3.1(1). MPEG-1 (med muligheter for
avspilling av video og lydfiler).

MULTI
MEDIA

Trainor as
SURSE Bekkeveien 163, Postboks 50, N-3173 VEAR, Norge - Telefon 33 36 57 00 - Telefaks 33 36 53 33 - E-post: post@ trainor.no
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Systemdiskett

Sikkerhet ved arbeid i
lavspenningsanlegg (SL 91)
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Det som her skal berettes, eren
tildragelse som fant sted like for jul i
Y7, Undertegnede med flere var
innkalt til kurs i Tonsherg en fredag
- i utgangspunktet en tvilsom dag i
avholde kurs pa, relatert til offent-
lige befordringsmidler.

Kurset det dreide seg om var forskrif-
ter for elektriske anlegg. og som sadan
i bunn og grunn et oppfriskningskurs -
etter som dette Kjores arlig, Ved
ankomst Tensberg ble deltakerne
presentert for hver sin PC. Dette var et
nyvitog et forsoksopplegg som skulle
testes ut. Det var tidligere Kjart kun et
lignende kurs hivilket 1 realiteten
gjorde oss Gl forspkskaniner,

Etter en enkel innfpring i fremgangs
mite, kursets intensjoner og bruk av
PC’ene var tilfredsstillende gjennom-
fgrt, var det bare for den enkelte i
«hakke» seg gjennom kurset etter
beste evne. Kurset var lagt med
forskjellige seksjoner, som hver for
seg tok for seg forskjellige seraier fra
forskriftene for drift av elekiriske
anlegg. Ved avslutningen av hver

En skremmende opplevelse!

Leserinulegg fra Svein Berge

nl bruk offshore. Pa innvendinger og

yirmg om nytien av et shiki kurs hle
det svart; «Dersom ikke de, Trainor,
utarheidet et slikt konsept. ville andre
gjore dets,

Dette lyder kjent - det er alltid mulig a
linne vikarierende argumenter for vire
handlinger. Vi skyller pd at andre vil
gjdre siann eller slik for i rettferdig-
gigire vire handlinger. Hvis, dersom at
ikke vi/jeg gjor sann eller slik, vil
andre gjore det. Dette er Kjente toner
fra sit vel storpolitikk som lokal
hjemmehane.

Det jeg vil frem til virker kanskje
paranoid, men vieri ferd med a
innfgre et samfunn fritt for «levende»
mennesker. Kommer man til en
bensinstasjon er det selvbetjening - og
i verste fall ubetjent. Ringer man et
forsikringsselskap eller andre institu-
sjoner mgter man automatisk telefon-
svarer som ber en taste 1 for dit, tast 2
for datt og tast 3 dersom slik.

Slik kan man fortsette i det uendelige
og nevne eksempler pd hvorledes

inne pi en tvilsom utvikling.
hvilket jeg praver a belyse,
Deter for sdvidti orden i
gjennomfwre denne form for
kursing i de sammenhenger
hvor det sitter en instrukter i
«kulissene», men intensjonen
fra PPCoN er klar nok - dette
skal kjeres offshore for i
sparc pCI]gL‘F I):l I\l]'\'.‘\'}l\'j:['\“.
reiser og opphold. Den
enkelte elektro-mann skal
sitte pd sin lille plattform og
«hakker» pien PC fora
komme gjennom dette kursel
som er pilagt av myndighe-
tene at enhver skal ha gjen-
nomgdtt en gang pr. ar.

Det pedagogiske i en slik fremgangs-
méte er heller tvilsomt, mens den
medmenneskelige faktor oppi det hele
er fullstendig uteglemt. Mange elek-
tro-folk er alene i sin bransje pa
plattformen, det er ingen muligheter til
faglig kontakt med likesinnede,
utveksle tanker og erfaringer. I beste
fall snakker han med en kollega pa
telefonen en gang i turen - det er det

Svein Berge: Et samfunn fritt for «le-
vende» mennesker og medmenneskelig
kontakt. Vil vi ha det slik?

bart resultat - allerede ved forste
forspk, men det pedagogiske utbytte
var heller tvilsomt, for ikke & si,
tilnermet lik 0.

Til sist et lite suffiks til det
forkastelige  avvikle et endagskurs pa
en fredag. Korrekt nok var det i
innkallelsen gitt beskjed om kursets
varighet var til kl. 16:00. Men det
betydde at for enkelte av deltakernes

~
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KAPITTEL VI  S@ bestemmelser for drift av elektrolyseanlegg
KAPITTEL VIl Forstehjelp ved stramgjennomgang- og

lysbueskader
”2

Trainor as

@Dvre Langgate 30B - Postboks 554 Sentrum - 3101 Tgnsberg - Norge
Telefon 33 37 89 00 - Telefaks 33 37 89 01
E-post post@trainor.no - Internett www.trainor.no

Systemkrav: Windows 95/98 eller NT 4.0 eller nyere versjoner * Skjermoppl@sning
P minimum 800 x 600 piksler og tusener av farger (16-biters) eller bedre * Lydkort
Systemanbefalinger: Pentium ® 166MHz prosessor eller bedre « 32 MB RAM og
40 MB ledig p4 lokal harddisk = CD-ROM spiller, 8x eller bedre

TRaINOR (|




.
Ty
0
Z
0
v
-




1995 Adobe Flash

Adobe Flash er programvare som utvikles og distribueres av Adobe Systems. Adobe
Flash Professional blir brukt for a lage innhold som kan spilles av pa nettlesere som
har Flash Player installert. Flash statter vektor- og pikselgrafikk. Det har ogsa et eget
programmeringssprak, ActionScript.

Flash Player er en virtuell maskin som brukes til & kjgre Flash-filer.

En Flash-fil er et lite program, ofte en animasjon, et spill eller en avspiller som laster
ned og samtidig viser en video- eller lydsnutt. Flash-filene har filendelesen .swf. De kan
vaere objekter pa en nettside, de kan spilles av en frittstaende Flash-avspiller, eller
vaere innebygget i en projektor, en selvkjgrende Flash-film med .exe som endelse i
Microsoft Windows. Flash Video-filer har filendelsen .flv og blir avspilt med en .swf-fil.

~



Opplaeringen skal:

Kjgres via intra- eller internet
Ha brukerstyrt fremdrift
Inneholde stor grad av interaktivitet

Administrasjon og logging skal forega via intra- eller internet

~



Noen tilbakemeldinger

Union Pacific fikk redusert leeretiden med 35 % og 50 % i to kritiske kurs kjart for
flere hundre ansatte.

IBM fant at ved bruk av e-leering for ledere laerte de nesten fem ganger sa mye
uten a gke undervisningstiden.

John Dexter Fletcher (Istitute for Defense Analyses, USA) har kommet fem til at e-
l2ering vil redusere opplaeringskostnadene med en tredjedel og enten gke
l2eringen eller redusere tidsforbruken med en tredjedel.

~



Noen tanker rundt e-laering

Kursdeltakerne kan styre tempo og repetere deler av kurset etter behov
Kurset kan giennomfares nar det er behov eller nar deltakerne har anledning
E-lzering sikrer same kvalitet for alle

E-leering er ikke avhengi av kurslokaler eller instrukter

E-lzering kan skreddersys etter behov

E-leering vil effektivisere opplaering og spar opplaeringskostnader

Det er enkelt a holde oversikt over deltakerne og giennomfarte kurs

~



Programmer vi bruker i dag

UNREAL

ENGINE

S

Unreal Engine (spillmotor)

AUTODESK

3d studio Max 3DS MAX:

After Effects

Adobe Audition (lyd-design)

Zbrush Adobe Audition CC

~



For a utvikle et kurs med hayest mulig kvalitet er det viktig at du som kunde er
involvert i utviklingsprosessen. Vare fagfolk gjer jobben, men dere er viktige _
stottespillere underveis. Var utviklingsprosess er kvalitetssikret av NEMKO i forbindelse

med var ISO:9001 sertifisering.
| hovedtrekk foregar utviklingen pa felgende mate:

Oppstartsmete med dere og oss
Dere sender oss faglig underlag
Vi skriver et disposisjonsmanus som inneholder kapitler og trinn i kurset

— Hvert trinn inneholder en kort beskrivelse og estimert varighet
Dere kvalitetssikrer disposisjonsmanuset og sender kommentarer til oss

Vi skriver produksjonsmanus
<



UTVIKLINGSPROSESSEN

Dere kvalitetssikrer produksjonsmanuset og sender kommmentarer til oss

Vi sender dere en bildeliste over bilder vi trenger

Vi sender dere en designmal for godkjenning

Vi produserer selve kurset

Vi sender de fagrste trinnene til dere for godkjenning

Nar kurset er ferdig kjarer dere igjennom kurset og sender kommentarer til 0ss
Vi retter kurset i henhold til deres kommentarer

Dere kjgrer igiennom kurset for a sikre at alle kommentarer er implementert
Kurset publiseres pa trainor.no eller i deres portal

~
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.. ELECTRICITY

MODULAR 3D VERDEN FOR E-LARING




7 ELECTRICITY
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et miljg etter behov
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ELECTRI CITY.
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VR
Virtual reality
Virtuell virkelighet










Noen tilbakemeldinger fra kurs

Very detailed. Very good set up with questions after the different chapter.
The best online training for HV and electrical risk i did so far. Thanks!

Jeg hadde lignende kurser i fortiden, men det var veldig godt til meg a oppdatere min
kunnskap og laere nye ting.

Bra og veldig laererikt!

Et bra kurs som har satt fokus pa en del ting som jeg ikke har hatt sa klart for meg til
na. Veldig bra!

Informativt og nyttig kurs!

Kurset er bra og hjelper til med personlig sikkerhet og risikostyring i laboratoriepraksis.

~

Laererikt og gode illustrasjoner og forklaringer.



Tra | nor.se STF Bygger din kompetens
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- Kursene fungerer pa alle enheter prrr—rE—EES

- Mitt firma
— Brukerregistrering
— Tildeling av lisenser
— Rapporter

UTBILDNING FOR PROFFS. AV PROFFS.

Ska du utfora arbeten vid elektriska anléggningar?

- Kurs fra andre leverandarer

° Pé m | nne | ser ‘arir:llgg.a;nei:glaﬁhktris'ﬁ m Kanner du till farorna, hur du upptacker dem, och hur
de kan forebyggas?

¢ O p p I a Stn | ng av b ru ke re Ljushagsfaror, m + Kurs for elbehariga och icke-elbehoriga

introduktionskurs v Medvetenhet om faror

~ Effektiva och branchgodkanda kurser
30 ars erfarenhet av utbildning inom elsakerhet

Mer &n hundra kurser pa 5 olika sprak

Trainor - fér proffsen
Mer om Trainor



HR-integrasjon

API (Application Programming Interface)
blir benyttet for kommunikasjon

Manuelle operasjoner blir redusert
Brukeropplevelsen blir bedre

Kvalitetssikring av data blir forbedret

!



Hvordan HR-integrasjon fungerer

Bedriftens
HR-system

API

h

Kurskatalog

Brukerinformasjon

Kursbestillinger

Fullferte kurs

h
h

Kursbevis

ﬁ
ﬁ

¥

Brukernavn og passord

Link til kurs / Kursbekreftelse

Kursportalen
trainor.no

!



Trainor app
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My Trainor

Kurs

Kursbevis

Sikkerhetskort
Informasjon fra bedriften

Verktay

Alt tilgjengelig online og offline
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1245 - 02 desember

e
TR3AINOR C

i
Ex vedlikehold oppdatering

05. Desember
Teorirom 3
Sverre Isaksen

Exi grunnleggende
oppdatering

06. Desember
Teorirom 3
Sverre Isaksen
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Var veiledning
kompetanse trygger
livog verdier

|

meter, trekker fra noen maltider eller reduserer avstanden til villdyr, virker turen litt teffere.
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stf.se/online/

S I F Bygger din kompetens KURSER v  ONLINE  FORETAGSANPASSAT ~ BFAB  OMOSS  KONTAKT Q

ONLINE & BLENDED LEARNING

EL & ENERGI i EL & ENERGI i

Ljusbagsfaror Tilltrade till elektrisk Att leda organisationsférandring
anlaggningar

PROJEKTLEDNING & LEDARSKAP

Denna onlineutbildning ger dig kunskap om hur Att leda organisationsférandring ar en av atta

liusbagar uppstar och verkar. Du lar dig hur Denna onlineutbildning ska &ka kunskapen om kurser som ar en del av MBA - Ledarskap och
man ska agera for att begréansa ljusbagens siikerhetsarbete for dig som har tilltrade till management. Kursen &r pa akademisk niva och
handels... elektriska anldggningar, sa att du int...

15 okt 2019 - 13 jan 2020

LAS MER & BOKA — LAS MER & BOKA — LAS MER & BOKA —

~
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