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Catarina Lofqvist

Distributionsbolag Projektledare, elberedskap, verksamhetsutvecklare, chef
Konsult Projektor, projektledare, utredare, sakkunnig
Arbetsmiljo Samordnare, konsult, forelasare och

Diplomerad BAM-utbildningar sedan 2016 (Prevent)

Foretagsanpassade arbetsmiljoutbildningar
Forelaser om arbetsmiljo, ansvar, beteenden och ledarskap
Konsulttjanster inom arbetsmiljofragor

CALO PARTNER



Snoskotern

= 2017 tog en ombudsman fran

Elektrikerforbundet kontakt med mig
= Traffades och akte runt i omradet

= Sedan dess har jag med mig en

snoskoter.

Flektrikern

Nya arbetsmiljovindar blaser pa One
Nordic

I samverkan med One Nordic Sef klubb Nord besotkte
arbetsmiljdingenjér Catarina Léfqvist frn ONE Nordics
huvudkontor tre etableringar/dep&er i nord under fredagen den
3 mars.

Besdken var ett dnskemadl av klubben fér att se Gver hur
samverkan sker mellan klubben, skyddsombud och
arbetsmiljoingenjoren pa ONE Nordic. Catarina Lofqvist
tilltradde sin tjanst for drygt ett ar sedan och i samband med
besdken uppvisades vissa brister som klubben fick i uppdrag att

sammanstélla for en dialog mellan klubben och foretaget.



Riskerna

= Allt arbetsmiljoarbete utgar fran riskerna

e Manskliga risker handlar om beteenden, slarv, avsteg
* Tekniska risker beror teknik, konstruktioner och hjalpmedel.
* Fysiska risker har att gora med miljon man arbetar i.

» Sociala risker ror samspelet t.ex. konflikter, mobbing, hotfulla situationer och
samarbetssvarigheter.

* Organisatoriska risker risker kan t.ex.vara brister i ledning och styrning, langvarig
och ohélsosam arbetsbelastning, otydliga roller och for lite tid for aterhamning.




Regler, anvisningar och rutiner ar verkningslosa, om det inte over tid sakerstalls att dessa kriterier ar uppfyllda:

KANDA — EFTERLEVDA - FORSTADDA

SAKNADE BRISTER | FORBATTRA
FOR OMFATTANDE KONTROLLER INFORMATION
REVIDERA FORBATTRA FORKLARA

Rattsfall visar att alla delar av kedjan maste uppfyllas for att arbetsgivaren ska kunna ta sitt ansvar



Arbetsmiljolagen

1 kap. Lagens andamal och tillampningsomrade

18 Lagens andamal &r att forebygga ohilsa och olycksfall i arbetet samt att dven i dvrigt uppna en god arbetsmiljé.




Styrande regelverk

Arbetsmiljo-

Arbetsgivar-

Myndigheter Arbetstagar-org.

Foreskrifter

AV

Kollektiv- e




Arbetsmiljo enligt arbetsmiljolagen

3 kap. Allmanna skyldigheter

1 a § Arbetsgivare och arbetstagare skall samverka for att dstadkomma en god arbetsmiljé.

28

Arbetsgivaren skall vidta alla atgarder som behovs for att forebygga att arbetstagaren utsatts
for ohalsa eller olycksfall.

En utgangspunkt skall darvid vara att allt sadant som kan leda till ohalsa eller olycksfall skall
andras eller ersattas sa att risken for ohalsa eller olycksfall undanrdjs.

Arbetsgivaren skall beakta den sarskilda risk fér ohalsa och olycksfall som kan félja av att
arbetstagaren utfor arbete ensam.




Systematiskt arbetsmiljoarbete - SAM

arbetsmiljo-

forhallanden
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Elolyckor 1898-2023

= Vi vet att ESA gjort skillnad
= Vi vet att det ar manga farliga arbetsmoment @ ELSAKERHETSVERKET
" Ensamarbete

Figur 8: Antal elolyckor med dédlig utgang 1898-2023

= Avsteg
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Glom inte de som inte syns i statistiken...

Figur 9: Antalet elolyckor med dédlig utgang 1972-2023, férdelad pa olycksfallstyp

25

2018-10-10, Kiruna kommun, en

20 . . . . o o .
linjemontor i 25 arsaldern omkom vid
15 ombyggnation av elnatet
10
2
: L Ll @ ELSAKERHETSVERKET
R R R R R R R R R R RS R R i8R RRERRRRRARERER
B Strémgenomgang
B Ljusbige

= 2018-05-16, Gullspang, Servicetekniker, Patraffad drunknad vid kraftstation efter rondering

= 2018-09-22 Kungsbacka, elmontor rojning efter stormen ”Knud”

CH
L = 2018-09-24 Hogsby, elmontor réjning efter stormen "Knud”



Motorsagarna...

Till natagare med luftledning:

Utdka "skogliga tjanster” med
beredskap och rojning efter
storstorningar.

Sdker Skog Kvalitetssakrad motorsagsutbildning

Specialutbildningar/branschtillagg:

Malforc Kurs C M3Ifor D 7 Kurs D ot

Tradfillning, Omf: ca 3 daginkl. prov Linjearbete, skadade trid O";;:‘I‘“l':“llz N Py
Utbildni ngs- avancerad M3lgrupp: Skogsagare l Egen instudering till D Far s oA v,
(inkl.skadadetrad skogsarbetare, linje- regler mm C-kort ellerS-kort
arbetare som féller trad
trappan Egen instud-

Férk.: AB-kort + 80 tim

eringtillC |, oytikalt. bedomd lampligh

[

regler mm WaTTorS Kurs$ yTeoretiskty
— - - - — m""“}" Omfattning: ca2 dag inkl. prov och
0BS! Nive Cgerdven hagre eller Fkvirdig kompetens som nivé S och V (=del av niva C) St Sgare/-arbetars, Linial
Egen instudering tillS arbetare prov
reglermm Forkunskapskrawv: AB-kort 5’_ gﬁ% ‘
g M3l for E KursE £
MalferB Kurs B Tr3dbeskimi Omfattning: ca 2dag inkl. prov Ei
Tradfallning, £ = Egen instudering till E Malgrupp: F 8 =
grund Omf: ca 3 daginkl.prov regler mm Forkunskapskrav. AB-kort + lift-utb. .
Malgrupp: Skogsagare och = = = = o LME
£ i 0BS! Niva E ger aven hogre eller likvardig kompetens som niva E svas
Egen instud- andra somfaller trad S/
ering ill B Forkunskapskrav: A-kort M1 for Esvas ( Kurs Esrss
regler mm Bygg/Skylift Omfattning: ca 1daginkl prov
Egen instudering tillEsvg Malgrupp: Byggarbetaremm
reglermm For P A-kort +lift-utb.
/ ( ™\ Mal forF (  KursF
Raddningstjanst Omfattning: 1-2 dag inK. prov
4 3 M3l : REddni bet
M1 oA ‘eoretiskt [ Egen instudering TIIF W 'Mo'r‘t"", i
Motorsagning _K““A °d 1 regler mm utbildning
Omfattning: ca1dag kurs - ra
Malgrupp: Alla el B
e ged::. e Vaghalining Omfattning: ca 1dagkurs
ex. vedkapning, Ezen instudering TV Mélgrupp: Vaghallare
byggarbetare regler mm Férkunskapskrawv: A-kort
Egen instud- Krav: 18 &r (16 ar) — =
eringtillA MaIferl Kurs!
regler mm Industri, virke i spann Omfattning: ca 1dag kurs
Egen instudering tilll Malgrupp: Industriarbetare
\ regler mm Forkunskapskrav: A-kort




Min mening ar:

Inte fler regler, rutiner och instruktioner

Vi vet vad som ska goras

Det ar inget fel pa lagarna

Det handlar om:
HUR vi anvander lagstiftningen

VAD vi gor vid avvikelser



Fokusera inte pa dodsolyckorna

= Det finns inte en [6sning

= Det forebyggande arbetet och forebyggande atgarder ar viktigare

= Hantera avvikelser

= Utbilda och informera - Kontinuerligt

= Hoj standarden genom hela "naringskedjan”

= Se till att chefer har koll pa reglerna och att regelefterlevnad uppnas

"= Medarbetare maste kanna till mal och syfte med lagstiftning




Utbildning och behov?

Ledarskapsutbildning/program

Battre Arbetsmiljo (BAM) 2-5 dagar

BAS-P/U 1-2 dagar - Arbetsmiljoverket rek. 48h

Vilken utbildning har Projektledare / Byggledare / Arbetsledare / BAS-U ?

Vilken utbildning har medarbetare?
= |ntroduktion?
= Grundlaggande arbetsmiljoutbildning?

UTBILDNINGS- OCH KURSMATRIS IN 036 Ugglan

20151201
Utbildningskategori

Kravutbildning
Kravutbildning
Kravutbildning
Kravutbildning
Kravutbildning
Kravutbildning
Kravutbildning
Kravutbildning
Kravutbildning
Kravutbildning
Kravutbildning
Kravutbildning
Kravutbildning
Kravutbildning
Kravutbildning
Kravutbildning
Kravutbildning
Kravutbildning

x

Utbildning/Kurs

ESA

Férarbevis bandvagn

Férarbevis sndskoter (Transportstyrelsen)

Férarbevis terrdnghjuling (Transportstyrelsen)

Grundldggande miljéutbildning

Heta arbeten

HLR, hjért och lungraddning, atgérder vid elskada (AFS)

Kontroll fére idrifttagning (Elsék-FS)

Koérkort BE/CE (Transportstyrelsen)

Liftutbildning/arbetsplattform

Mast och stolparbete (AFS)

Grundkurs i stolpklattring

Motorsag, dokumenterad utbildning enligt branschens rekommendationer
Réjsag, dokumenterad utbildning enligt branschens rekommendationer
Nedtagning av nédstalld i stolpe

Sprangteknik, Safe-T-Cut och linskarv

Arbete pa vag (APV) (tillampliga delar)

Transport av farligt gods 1.3 (ADR)



Sambandet jag tror skulle gora skillnad

== Grundlaggande arbetsmiljoutbildning




Skador

Statistiken for 2023 visar att antalet anmalda arbetsolyckor med sjukfranvaro bland
arbetstagare och egenforetagare var

39 423 per ar!

Detta ar en 6kning med 11 procent jamfort med 2022.

760 personer i veckan!



Orsaker till olyckor med sjukskrivningar

Kvinnor Man

= Fall av person " Forlorad kontroll
= Over maskiner
= Handverktyg
" Transportmedel

= Fal



Olyckor utan sjukfranvaro

2023 anmalda arbetsolyckor utan sjukfranvaro bland arbetstagare och
egenforetagare:

~ 82700

Ocksa har en 6kning jamfort med 2022.
Morkertal?



Slarv, stress och tidspress...

Trender

Vi ser en trend att antalet elolyckor dir man bedomt att skadan kommer att innebira en
sjukfrinvaro pé 1- 3 dagar 6kar bland elyrkespersoner. Vi kan se denna trend framférallt hos
yrkesgruppen installations- och serviceelektriker. I den kompletterande undersékning som
genomfordes bland elyrkespersoner ar 2022, anger de tillfragade att den vanligaste bakom-
liggande orsaken till att olyckor sker fortfarande ar att rutiner inte féljs. Orsaken uppges
framféralle vara slary, stress och tidspress. Behovet finns fortsatt av att arbeta fér ate fa
elyrkespersonernas forstielse for och méjlighet till att folja rutinerna, ett arbete som bor

ske i samverkan mellan bransch och fackforbund.




Felbeteende vid arbete ar vanligaste

= E|lsakerhetsrapporten 2020 orsaken till elolyckor
PRESSMEDDELANDE | Publicerad 2021-05-11 @ ELSAKERHETSVERKET

176 procent av fallen orsakas elolyckor bland elyrkespersoner av ett felbeteende vid arbete.
For att fa ner antalet tillbud och elolyckor behover foretagen bli battre pa att f6lja regler och rutiner.

- Tre av fyra elolyckor orsakas av arbetsfel och vi vet att yngre elyrkespersoner drabbas oftare dn dldre.

Det dr insikter som branschen behover ta med i arbetet med sdaker arbetsmiljo och med
egenkontrollprogrammen, sdager Anders Persson, generaldirektor vid Elsakerhetsverket.



Vad behover goras?

" Ta ut riktningen = Bestam er!

=" Anvand
= | agar
= Avtal
Kraver dock:
= Trygghet & Engagemang

= Ledarskap & Ansvar
= Och... en hel del MOD




Vem ar du?

= Chefen = Byggherren

= Arbetsmiljosamordnaren = Arbetsgivaren
= Elinstallatoren for regelefterlevnad = Bestallaren

= HR-Specialist = Arbetstagaren
= Skyddsombudet/Arbetsmiljoombudet = Konsulten

= Projektledaren = Kollegan

= Byggarbetsmiljosamordnaren (BAS-P/U) = Inhyrd

= Saljaren = Entreprendren

= Underentreprendren

Vilket mandat har du?




Aktorernas ansvar och uppgifter i byggprojekt

AFS 2023:3
2 kap. Byggherren

Overgripande ansvar for att organisera och stilla krav

2 § Byggherren ska se till att den organisation och de resurser som kravs for arbetsmiljoarbetet i byggprojektet
finns fran starten av planeringen och projekteringen fram till att byggnaden eller anlaggningen ar fardigstalld.

Ta fram en realistisk tidplan

Som byggherre ska du under planeringen och projekteringen se till att
det tas fram en realistisk tidplan far projektet. Malet med en realistisk
tidplan ar att aktdrerna ska kunna arbeta i en takt som inte riskerar att
leda till olyckor och ohalsa. Det ska ocksa finnas tid fér att samordna
arbetena pa ett genomtankt satt.




Byggbranschen

= ~10 dodsfall per ar—17 st 2023

= Byggherrar = Stora fastighetsbolag (t.ex. Fabege, Castellum) -
langt ifran egentliga varumarken

= Hyresgast staller krav pa funktion, arkitektur, datum for inflytt
etc.

= Byggherren saljer ut jobben
= En huvudentreprenér —t.ex. PEAB, Skanska, NCC etc

= Styckas pa manga UE —inte i bara i led utan i antal

Ha rimliga tidplaner

Byggherren maste ta ansvar for sitt bygge

September

Antal dédsolyckor for arbetstagare och egenféretagare




Hissolyckan

= 19 olika foretag arbetade samtidigt vid olyckstillfallet
= 119 underentreprendrer i fem led pa bygget

= Hur kunna samordna?
= \Vem tar ansvaret for helheten?



"Arbetsmiljoarbetet dr inget nagon gor ensam,
det gor alla tillsammans”

FOr att arbetsmiljdarbetet ska gora skillnad och nytta i praktiken,
kravs att det systematiska arbetsmiljoarbetet startar hos hogsta
ledningen och sedan bryts ner till alla nivaer inom verksamheten.

Fran VD ner till chefer och sedan vidare ut verksamheten for att
forebygga ohalsa, olyckor och tillbud.

Hur fungerar det i praktiken?




Chef och arbetsledares ansvar

Vad ingar i chefens uppgifter avseende risker i arbetsmiljon och medarbetarna?

Ar riskkallan isolerad for de arbetsuppgifter som personerna ska utféra?

Ar skyddet emot personskada heltickande eller finns det kryphal?

Ar alla instruktioner och rutiner kinda och féljer personerna dem?

Ar det sikerstillt att alla som arbetar, uppehaller sig eller beséker riskkéllan har ritt personlig
skyddsutrustning?



Chefens straffansvar

Vad ingar i chefens ansvar?

Inte forebyggt risker och en olycka intraffar (skada, sjukdom, dod)

Inte foljer forelaggande eller forbud fran Arbetsmiljoverket

Lamnar oriktiga uppgifter till Arbetsmiljoverket

Inte anmaler allvarliga olycksfall och tillbud till Arbetsmiljoverket

Anlitar minderarig i strid mot AML och AFS

Bryter mot direkt straffsanktionerade foreskrifter



Chefen

= Att bli chef kan komma bade enkelt och slumpmassigt.

= Att daremot vara en ledare som tar sitt fulla ansvar och far medarbetare att utvecklas i en
saker arbetsmiljo kraver mod.



Medarbetarens ansvar

Vad ingar i medarbetarens ansvar?

Medverka aktivt i arbetsmiljoarbetet

Folja rutiner och instruktioner

Anvanda personlig skyddsutrustning

Anmala risker, tillbud, sjukdom och olycksfall

Lamna synpunkter och forslag som bidrar till standiga forbattringar i arbetsmiljon

Anstallningsavtalet ar kontraktet!



Arbetsmiljobrott

= |nte olyckan i sig som ar ett brott

= Straffbarheten handlar om hur arbetsgivaren forebyggt olyckan




Foretagsbot kopplat till arbetsmiljobrott

Fragan om foretagsbot for ett foretag kan tas upp i samma rattegang som provning av atal for
arbetsmiljobrott mot exempelvis personer i foretagets ledning.

Det kan leda till att:

Foretaget doms att betala foretagsbot och/eller

Ansvariga personer doms till straff

Foretaget har inte gjort vad som kan kravas for att motverka brottet
Brottet har begatts av ndagon i ledande stallning

Brottet har begatts av nagon i foretaget som har sarskilt ansvar for tillsyn eller kontroll i verksamheten

Foretagsbotens belopp ska utga fran ett uppskattat sanktionsvarde och kan omfatta belopp fran
femtusen kronor till tio miljoner kronor



ARBETSMILJOBROTT

“Det [anns en [ara I"Qr
livshotande skador

FALLD Skyddsutrustning fanns inte pa plats och platslagaren foll tio meter |
fran taket. Att arbetstagaren sjalv inte hamtade utrustning pa foretagets
kontor gor ingen skillnad — arbetsgivaren har ansvaret, noterar tingsratten.

g Text: Karin Milsson

Publicerad: 2023-10-23

Dagen fore olyckan var foretagets skyddsombud ute pa arbetsplatsen i Kristianstad dar plattak lades pa en stalhall.
Skyddsombudet noterade att taklaggarna inte anvande nagon fallskyddsutrustning och sa till dem att de var tvungna att
anvanda personlig fallskyddsutrustning. Sddan fanns pa foretagets kontor.

Taklaggaren, som sedan foll och skadade sig, sa att han skulle hamta utrustning nasta dag, men gjorde det inte. Det
framkommer av domen fran Kristianstads tingsratt som kom den 4 oktober.

Dagen efter skyddsombudets besok, den 10 november 2021, f6ll den ene taklaggaren 10 meter och skadade sig svart. Han
:n |lag pa sjukhus till pask och var sjukskriven under lang tid.



Noterbart fran domen

= Arbetstagare gjorde medvetna avsteg

= Skyddsombudets synpunkter och noteringar ignorerades

= Arbetsgivaren:
= Hade inte gjort en tillracklig riskbedémning
= Var medveten om vilken typ av arbete som skulle utféras
= Tyckte att medarbetarna skulle bestamma over val av skyddsutrustning

= Var medveten om att skyddsutrustning inte alltid anvandes




Tingsratten konstaterar

Om arbetstagaren inte anvande skyddsutrustning trots tillsagelse borde arbetsgivaren ha stoppat arbetet.

Arbetsgivaren har av oaktsamhet orsakat olyckan och ska betala foretagsbot

Foretagsboten bestams till 400 000 kronor

Tog hansyn till att skadorna kunde ha blivit allvarligare och att det fanns en fara for livshotande skador.

Tingsratten skriver ocksa i domen:

| forldngningen kan det bli aktuellt att sdga upp en arbetstagare som inte anvdnder nédvdndig skyddsutrustning




Chefens ansvar och:
Avsteg, slarv och tidspress...

Trender

Vi ser en trend att antalet clolyckor dir man bedémr att skadan kommer att innebira en
sjukfrﬁnvam pil-3 dagar okar bland clyrkcspcrsuncr. Vi kan se denna trend framférallt hos
yrkcsgruppcn installations- och serviceelektriker. I den l{omplt:ttcrandc undcrsﬁkning som

genomférdes bland elyrkespersoner ar 2022, anger de tillfrﬁgade art den vanligaste bakom-
liggande orsaken till art olyn:kl:lr sker fortfarande ir att rutiner inte f&ljs. Orsaken uppges
framféralle vara slarv, stress och tidspress. Behovet finns fortsatt av att arbeta for act fa
Elyrkcspersoncmas forstaelse for och méjlighet till atc fl':ilja rutinerna, ett arbete som bér
ske i samverkan mellan bransch och fackforbund.

Elsakerhetsrapporten 2020

I 76 procent av fallen orsakas elolyckor bland
elyrkespersoner av ett felbeteende vid arbete.

- Tre av fyra elolyckor orsakas av arbetsfel och vi vet

att yngre elyrkespersoner drabbas oftare an dldre. Felbeteende vid arbete &r vanligaste
orsaken till elolyckor
PRESSMEDDELANDE | Publicerad 2021-05-11 @ ELS'A.KERHETSVERKET



Organisationen och omgivningen

Att forandra en kultur och en ”inarbetad praxis” kraver att alla ar med

Menar organisationen/VD/Chefen verkligen vad de sager?
= Nar tidplanen riskerar att spricka?
= Nar det kravs ledare med mandat och mod?
= Nar det handlar om relationer som pagatti 5, 10, 15, 20 ar?

Vilket mandat har du i din roll?

Vet du att organisationen/VD/Chefen backar dig som:
= Larmar
= Skriver utredningen som talar om hur illa det ar
= Rekommenderar atgarder som ”“kostar”
= Kraver forandring



Det ar en ledarskapsfraga

= Vaga ga ta konflikter!
= Statuera exempel!
= Anvand "Rattigheter och Skyldigheter”

= Belona och ber6m de som gor ratt

Tank ocksa pa att:
Du kan ha 100 % ratt i VAD du sager
men 100 % fel i HUR du sager det!

Svenskar mest konfliktradda

UPPDATERAD 31 OKTOBER 2012 PUBLICERAD 3 NOVEMBER 2010

Knappt héalften av svenskarna skulle ingripa for att utreda orattvisor pa
jobbet och bara halften vagar uttrycka sin asikt pa arbetsplatsen,
enligt en nordisk undersékning fran férsakringsbolaget Moderna.

Jamfoért med invanarna i de andra nordiska landerna ar svenskarna mer benagna
att undvika konflikter.

I undersékningen som omfattar Danmark, Norge, Sverige och Finland deltog
drygt 1.000 personer per land.

T



Behover du mer ord eller mer mod?

= Du kan ha hur mycket regler, rutiner och instruktioner som helst,
sa lange de inte ar kanda och forstadda sa blir de aldrig efterlevda.

= Att stalla hoga krav och ge maijligheter att kunna jobba efter lagar, regler
och forutsattningar skapar yrkesstolthet!

Vaga ta konflikter

= Personliga

= QOrganisatoriska
= Avtalsmassiga
= Tidsrelaterade




Skyddsombudet

Ska fa den tid som behovs
Ta del av handlingar kring forhallandena i arbetsmiljon

Ta del av information och dokumentation som behovs

Fa utbildning

Delta vid planering av nya lokaler
Begdra att arbetsgivaren genomfor atgarder for att astadkomma en bra arbetsmiljo

Avbryta arbeten som kan leda till omedelbar och allvarlig fara for arbetstagares liv eller halsa

Ingen far hindra skyddsombudet

Vilket mandat har skyddsombudet?



Arbetsmiljosamordnaren

= Sakerstalla att arbetsgivaren uppfyller gallande lagstiftning och standarder

= Uppratta KMA-dokumentation och sakerstalla dessa enligt lagstiftning och kontrakt
= Analysera inrapporterade kvalitets-, miljo- och arbetsmiljohandelser

= Genomfora utredningar, foresla atgarder och genomfoéra uppféljningar

= Bista i kontakt med myndigheter och 6vriga intressenter

= Ansvara for att utbilda och informera personalen och chefer om kvalitets-, miljo- och
arbetsmiljofragor

= Kontinuerligt forbattra projektens kvalitets-, miljo- och arbetsmiljoarbete
= Folja upp det systematiska arbetsmiljoarbetet och att dess rutiner f6ljs

= Ta fram statistik och rapportera till berérda




Personliga egenskaper:

= Teknisk, for att kunna gora ratt analyser av den tekniska miljon

= God samarbetsformaga och latt att satta sig in i olika perspektiv och utmaningar

= Social, coachande och utbildande

= Tryggisin roll for att kunna sta stadigt och saga ifran, sta upp for sitt omrade

= Ha helikopterperspektiv, och kunna jobba “hogt och lagt”, dven kunna vara ute pa golvet

= Prestigel6s och van att arbeta med olika delar av organisationen

= Kunna utbilda och involvera och fa det att fungera i praktiken, drivande med pondus

= Lyhord och inlyssnande

= Drivande av utveckling, forandrings- och sakerhetsprojekt, utbildar och jobbar for en trygg sakerhetskultur

= God kommunikator, tydlig, som kan engagera och overtyga



Kraver mandat

= Vilket mandat har samordnaren?

Har ofta ett stort uppdrag

Far eller tar pa sig ett stort ansvar

Forvantas vara bade "Vakthund och Vallhund”
Saknar ofta bade befogenheter och mandat

= Ansvaret ligger alltid hos chef!



Arbetsmiljosamor

= Har ett stort uppdrag

= Far eller tar ett stort ansvar

= Kanner stort engagemang

= Ska bade forbattra och stotta

= |ngen budget

= |nget mandat

" |nga resurser — ofta ensam

= Far ofta utfora uppgifter at chefer

= Blir ofta bortprioriterad

Ansvaret ligger alltid hos chef!

dnaren i verkligheten:

Vilket mandat har samordnaren?

Forvantas vara bade ”Vakthund och Vallhund”



Hur mar arbetsmiljosamordnaren?

”"Det mest hoppldsa dr att hela tiden behova berdtta for
chefer att jag dr en stodresurs och en hjélp till dem men
det dr deras ansvar att blir genomfért.

Det dr ju cheferna som skrivit pd delegeringar.

Att man inte lyssnar pa mig, att behéva 6verbevisa att det
dr lagkrav, ofta tror de jag hittat pa saker.

Att det inte kan vara ett lagkrav och samtidigt sa blir mitt
ansvar att formedla lagar och féréndringar sa svart. ”




Losning = Samverkan

" Chefer
= Projektledare

= Arbetsmiljdsamordnare
= Skyddsombud




Anvand mojligheter i utredningar

= Grundorsaksanalys

”5 why” -5 x Varfor

Fiskbensdiagram
MTO — Manniska Teknik Organisation

Nar du vet vad som orsakat avvikelsen kan du satta in ratt atgarder.



Anvand avvikelsehanteringen

Se varje avvikelse eller incident som en gava

GOm inte misstag eller avsteg — Erkann dem

Anvand avvikelser och incidenter

Anvand verktyg i lagar, foreskrifter och avtal t.ex:

Arbetsmiljolagen
Elsakerhetslagen
Kollektivavtal

Anstallningsavtal
Entreprenadavtal

”Small moments of learning”




Plocka in skyldigheterna i atgarder

Foljs inte skyldigheter enligt anstallningsavtalet kan arbetstagare betraktas som misskotsam

= Arbetsgivare

Ska jobba forebyggande for att arbetstagare inte misskoter sig

Ska tillse att arbetstagare inte asidosatter sina skyldigheter

Bor ge en muntlig tillrattavisning till en arbetstagare som misskoter sig
Kan lamna en skriftlig erinran/varning

Kan satta in disciplindr atgard om det finns stod av lag eller avtal

Kan, som en sista atgard, sdga upp arbetstagaren

Glom inte chefens ansvar och delegering!



Atgirder

= Foresla handlingsplaner
= Repeterad/Fordjupad utbildning
= Mentorskap eller Fadder

= Disciplinara atgarder
= Genom egenkontrollprogram

= Bortplockande av arbetsuppgifter
= Omplacering

= Skriftlig varning

* Information

= Ta fram APT-material
= Hanvisa till lagar och avtal




Arbetsledningsratten

Att leda och fordela arbetet betyder att arbetsgivaren bland annat kan bestamma:

Hur arbetet ska organiseras och utforas

Vilka och hur manga anstallda som ska utfora arbetet

De anstalldas arbetstider

Vilka foreskrifter och policyer som ska tas fram for till exempel ordningen pa arbetsplatsen
Forflyttning eller omplacering av arbetstagare inom ramen for arbetstagarens arbetsskyldighet.



Arbetstagarens skyldigheter

Bland annat ska arbetstagaren:

= UtfGra arbete

= FOlja arbetsinstruktioner och ordningsforeskrifter

= Varda anfortrodd egendom

» FOlja sakerhetsforeskrifter

= Anvanda skyddsutrustning och skyddsanordningar

= |nte bega brott som drabbar arbetet, arbetsgivaren eller arbetskamraterna

= Upplysa arbetsgivaren om sadana forhallanden som ar av betydelse for arbetet

OBS: Aven chefen ar arbetstagare!



Regler, anvisningar och rutiner ar verkningslosa, om det inte over tid sakerstalls att dessa kriterier ar uppfyllda:

KANDA — EFTERLEVDA — FORSTADDA

Rattsfall visar att alla delar av kedjan maste uppfyllas for att arbetsgivaren ska kunna ta sitt ansvar



Psykologisk trygghet pa jobbet

Lamna:  ”"Vem var det som gjorde fel?”
Till: ”Vad var det som hande?”

Fran misstro och radsla att “hangas ut” till tillit, respekt och forstaelse
“No blame culture” — Icke skuldbelaggande kultur

Observera:
Det ar en sak att erkdnna att man gjort fel och vill forsta och ratta till!
Det ar en helt annan sak att slarva och vill ljuga eller morka for att inte forbattral




Kvalitet uppnas i organisationer genom
"Psykologisk trygghet”

Amy Edmondson ingick i ett forskningsteam som skulle undersoka effekterna av fel och misstag pa ett
antal sjukhus.

Hon fann att de mest framgangsrika teamen rapporterade flest misstag, fler an de mindre
framgangsrika teamen.

Sa smaningom upptackte hon dock att de bra teamen hade en storre 6ppenhet vilket gjorde det lattare
att erkanna och diskutera misstag.

Bra team gor med andra ord inte fler misstag
= De bara rapporterar dem oftare
= Och lar sig avdem

-the
fearless
@) l'g'd Nnization
‘7 ty

Professor Amy Edmondson, forfattare till boken "The fearless organization”.

Amy C. Edmondson

WILEY



https://youtu.be/i2NDxokYBMs?si=a8sHahwkzpE2DdTM

Susan Wheelans modell

Tillhorighet Opposition Tillit och Arbete och
och trygghet och konflikt struktur produktivitet

== Sjalvgaende team



Rekommendera chefer att ta tag i problemen

Forbattringar?

Ta det Dokumentera Skriftlig Skriftlig
obehagliga . .
samtalet varning 1  varning 2

samtalet
Forha ndlingj

En disciplinar atgard maste ha stod i lag eller kollektivavtal.
Innan en sadan atgard vidtas ska forhandling genomforas med det aktuella fackférbundet.




Resultat

Forvantat: Radsla — llska - Konflikter
Verkligt: Tacksamhet — Uppskattning - Lojalitet

—> Yrkesstolthet och integritet hos de som gor ratt




Sammanfattning

Mod att

= Saga till

= Stoppa jobb/projekt

= Stoppa farliga beteenden
= Stalla krav pa ledarskapet

Fran ord till handling = Vaga forandra



Lankar

Amy Edmondson om psykologisk trygghet - TED-talk (~11 min):

Psykologisk trygghet (HR-svepet)

Bygget av Vattenfalls huvudkontor i Solna:

Fallolycka Kristianstad

Om arbetsplikt och misskotsel Ledarna:

Hej Engagemang


https://youtu.be/i2NDxokYBMs?si=a8sHahwkzpE2DdTM
https://www.hrsvepet.se/artikel/psykologisk-trygghet--nyckeln-till-framgangsrika-kreativa-och-tillitsfulla-team
https://www.svt.se/nyheter/inrikes/christian-dog-pa-jobbet-sakerhetsbrister-var-kanda-1
https://www.svt.se/nyheter/granskning/ug/en-arbetares-dod
https://alltomarbetsmiljo.se/rattslaget/det-fanns-en-fara-for-livshotande-skador
https://www.ledarna.se/din-anstallning-och-trygghet/anstalld-som-chef/chefens-anstallningsavtal/arbetsledningsratt-arbetsplikt-och-lojalitetsplikt/
https://www.ledarna.se/din-anstallning-och-trygghet/anstalld-som-chef/chefens-anstallningsavtal/arbetsledningsratt-arbetsplikt-och-lojalitetsplikt/
https://hejengagemang.se/ledarskap/
https://hejengagemang.se/engagemang/
https://hejengagemang.se/medarbetarskap/
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Kontaktuppgifter:

catarina.lofqvist@calopartner.se
0722 27 26 27

www.calopartner.se
https://www.linkedin.com/in/catarina-lofqvist/

CALO PARINER


mailto:catarina.lofqvist@calopartner.se
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