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Kollektivtrafik för alla
möjligheter och utmaningar

Ditte Kahlström Jansson
Utvecklingsstrateg Tillgänglighet

Trafikförvaltningen
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Trafikförvaltningen

Ditte Kahlström 
Jansson

Mina punkter

 Tillgänglighet och konstnärlig utsmyckning, 
hjälp eller stjälp?

 Kontrastmarkering i trappor – att ha koll på 
sista steget

 Exempel projekt Slussen
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Tillgänglighet och konstnärlig utsmyckning 
Hjälp eller stjälp?

Landstingsstyrelsens förvaltning

• RiTill* utgör grunden för 
Trafikförvaltningens 
kravställning gällande 
tillgänglighet

• RiTill ställer inga direkta krav 
på den konstnärliga 
utsmyckningen i 
Trafikförvaltningens miljöer
 Däremot indirekta krav i och 

med att krav ställs på 
stationens funktion och 
utformning

*RiTill (Riktlinjer Tillgänglighet för barn, äldre 
och personer med funktionsnedsättning)
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Konst kan hjälpa till
 Konst kan hjälpa till att visa vägen ut

– Accenter kan stödja

 Konst kan hjälpa till att tala om var jag är
– Färgsättning och karaktär på stationerna

Landstingsstyrelsens förvaltning

Ett antal exempel från dagens stationer

 Inga dåliga exempel
– Regelverk och synsätt har förändrats 

de senaste trettio åren

Landstingsstyrelsens förvaltning
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Landstingsstyrelsens förvaltning

Objekt på plattform
 Tar upp en stor yta mitt på 

plattformen
– ”Tvingar ut resenärerna” mot 

plattformens ytterkanter

 Dålig kontrast 
– Kontrastmarkering saknas

 Formen kan störa 
rumsuppfattningen

Landstingsstyrelsens förvaltning
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Stureby
 Snubbelrisk

– Har kompletterats med staket i 
efterhand, vilket i sig utgör en 
snubbelrisk

 Dålig kontrast 
– Kontrastmarkering saknas

Landstingsstyrelsens förvaltning

Landstingsstyrelsens förvaltning
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Landstingsstyrelsens förvaltning

Landstingsstyrelsens förvaltning
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Konst på plattform och lågt ner på vägg

 Framtida tillgänglighetshöjande 
åtgärder, såsom ledstråk, 
handledare eller ytterligare 
bänkar kan komma att 
genomföras
– Konflikt med konst som är 

applicerad på väggar och golv kan 
uppstå

– Medför ett ingrepp i konsten

Landstingsstyrelsens förvaltning

Skarpnäck
 Konsten utgör 

stationsmöbleringen 
(bänkar)
– Uppfyller inte de krav som 

idag finns på bänkar
– Krav på stationsmöblering 

kan komma att ändras över 
tid

– Konst bör ej utgöra eller 
ingå som en del av stations-
möbleringen

Landstingsstyrelsens förvaltning
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Exempel modern bänk

Landstingsstyrelsens förvaltning

 Ryggstöd

 Armstöd

 Kontrastmarkering

– En anpassning av 
Skarpnäcks bänkar till 
dagens krav skulle medföra 
ett stort ingrepp i konsten

Övrigt

 Inga ljud
– Stör utrop, samtal och orientering

 Konsten ska inte ingå i allmänbelysningen och får 
inte heller reducera eller störa allmänbelysningen

 Inga blinkande lampor eller spektakulära 
förändringar av ljus
– Att låta ljuset sakta förändras vid ett enskilt objekt är 

dock en annan sak, ex ett tittskåp

Landstingsstyrelsens förvaltning
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Kontrastmarkering i trappor
- att ha koll på sista steget 

Kontrastmarkering 
trappa Hallunda 1975

• Hissar, trappor och rulltrappor har 
kontrastmarkerats i SL-trafiken i 
någon form sedan minst 1971, 
kanske tidigare.

• Kontrastmarkering utefter 
plattformskant har funnits i någon 
form sedan tunnelbanan öppnade 
1950.

• Dagens ”yngsta” tunnelbane-
stationer är från 1994. Grön linje; 
Bagarmossen ( och Skarpnäck)

 100 tunnelbanestationer
 51 pendeltågsstationer
 115 lokalbanehållplatser
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Masmo 1975, röd 
linje
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BBR 1998
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2008
SLs riktlinjer för 
tillgänglighet för 
personer med 
funktionsnedsättning
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BFS 2008:6
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Trafikverkets stationshandbok 2013
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Trollhättans resecentrum

Slussens temporära bussterminal
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Så var det tänkt
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Digital 
informationstavla

Prator

Ledstråk

KJD1

Orsak

 I ett sent skede under projekteringen kom 
man fram till att det skulle vara svårt att 
snöröja bussterminalen maskinellt

 Man tog då bort den pelare som 
pratorknappen var monterad på då den ej 
hade någon funktion för skärmtakets bärighet

 Ledstråket lades dock inte om
 Ingen kontakt togs med tillgänglighetsexpertis

2019-09-27
26

25

26



Bild 25

KJD1 Kahlström Jansson Ditte; 2019-04-15
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Så blev det
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Den digitala skylten 
sitter nu uppe vid taket 
och syns inte på bilden

Lärdomar
 Behovet av att lösa ett ”annat problem” triggar ofta 

beslut om en försämring av tillgängligheten
 Brist på kunskap om behov och funktion

– Besluten tas ofta i forum där kompetens gällande 
tillgänglighet saknas

– Beslut tas ofta i fel forum
 Det är dyrt och svårt att i efterhand åtgärda något som 

blivit fel
 Trots allt har förståelsen för tillgänglighetsfrågor sakta 

men säkert ökat under de senaste 15 åren
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Tack för visat intresse!

Ditte Kahlström Jansson
Utvecklingsstrateg Tillgänglighet

Trafikförvaltningen
Strategisk Utveckling
Hållbar utveckling
SE - 105 73 Stockholm
Besöksadress: Lindhagensgatan 100
Telefon: 08-686 1664  
ditte.kahlstrom-jansson@sll.se
sl.se
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